
Regulamin korzystania z apartamentu

§1 Postanowienia ogólne
1. Administratorem i wynajmującym apartament jest:
H37 Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
ul. Johna Baildona 8/4, 40-115 Katowice
KRS: 0000906698, NIP: 6342998223, REGON: 389213160
kapitał zakładowy: 5 000,00 zł
e-mail: rezerwacje@h37.pl, tel.: +48 535 503 051.
2. Regulamin określa zasady korzystania z apartamentu wynajmowanego przez H37 Sp. z o.o.

§2 Najem
- Apartament wynajmowany jest na doby w ramach usługi noclegowej.
- Doba trwa od godziny 16:00 w dniu przyjazdu do godziny 11:00 w dniu wyjazdu.
- Prośbę o przedłużenie pobytu Gość powinien zgłosić najpóźniej w dniu poprzedzającym wyjazd.
Właściciel może ją uwzględnić w miarę dostępności apartamentu.

§3 Liczba osób
- W apartamencie nie może nocować więcej osób niż przewidziano dla danego typu.
- Naruszenie tego postanowienia uprawnia Właściciela do rozwiązania umowy ze skutkiem
natychmiastowym, bez zwrotu należności, lub do naliczenia dodatkowej opłaty w wysokości 1 000 zł
za każdą dobę.

§4 Zasady pobytu
- Gość zobowiązuje się korzystać z apartamentu i jego wyposażenia zgodnie z przeznaczeniem oraz
nie usuwać elementów wyposażenia ani dekoracji.
- Gość zobowiązany jest do zachowania ciszy nocnej w godzinach 22:00–7:00 oraz przestrzegania
zasad BHP i PPOŻ.
- Zachowanie Gości i osób im towarzyszących nie może zakłócać pobytu innych osób. Właściciel ma
prawo odmówić dalszego świadczenia usług osobom naruszającym ten warunek – bez obowiązku
zwrotu należności.

§5 Zakazy
- Obowiązuje zakaz palenia tytoniu i wyrobów tytoniowych, smażenia ryb oraz używania grilli
elektrycznych. Naruszenie skutkuje karą umowną w wysokości 1 000 zł za każdy przypadek.
- W apartamencie obowiązuje zakaz przebywania zwierząt.
- Apartament nie może być wykorzystywany w celach innych niż noclegowe ani podnajmowany
osobom trzecim.
- Gość nie może dokonywać przeróbek ani zmian w apartamencie.

§6 Odpowiedzialność Gościa
- Gość odpowiada materialnie za wszelkie szkody powstałe w apartamencie lub jego wyposażeniu,
wyrządzone przez niego lub osoby przez niego zaproszone.
- Gość zobowiązany jest do niezwłocznego zgłaszania wszelkich usterek, szkód lub zdarzeń
mogących narazić na szkodę jego lub inne osoby.
- W dniu zameldowania Gość powinien zgłosić zauważone braki lub usterki. Brak zgłoszenia oznacza
przyjęcie apartamentu w stanie niebudzącym uwag.
- Gość pozostawia apartament w stanie niepogorszonym względem stanu z dnia przyjęcia.



§7 Wejście do apartamentu przez Właściciela
- Gość zobowiązany jest udostępnić apartament Personelowi w celu usunięcia awarii lub w innych
uzasadnionych przypadkach, w szczególności aby zapobiec uszkodzeniu lub zniszczeniu
apartamentu.

§8 Odpowiedzialność Właściciela
- Właściciel nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy materialne Gości pozostawione w apartamencie.
- Właściciel nie odpowiada za niedogodności powstałe w trakcie pobytu, spowodowane czynnikami
niezależnymi od niego, takimi jak prace budowlane w sąsiedztwie, przerwy w dostawie mediów,
hałas z otoczenia.

§9 Postanowienia końcowe
- Regulamin dostępny jest na stronie internetowej www.h37.pl oraz w apartamencie.
- W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy prawa polskiego, w szczególności
Kodeksu cywilnego.
- Korzystanie z apartamentu oznacza akceptację niniejszego regulaminu.


