
Standardy ochrony małoletnich – H37 Sp. z o.o.

§1 Cel dokumentu
Celem niniejszych standardów jest zapewnienie bezpieczeństwa małoletnich korzystających z usług
H37 Sp. z o.o. oraz ochrona ich przed wszelkimi formami przemocy, nadużyć i zaniedbań.

§2 Zasady ogólne
1. H37 Sp. z o.o. nie prowadzi działalności skierowanej bezpośrednio do dzieci, jednak małoletni
mogą przebywać w apartamentach wraz z rodzicami lub opiekunami prawnymi.
2. Za bezpieczeństwo małoletnich w trakcie pobytu odpowiadają ich rodzice lub opiekunowie.
3. Personel H37 ma obowiązek reagowania w przypadku podejrzenia, że życie, zdrowie lub
bezpieczeństwo dziecka jest zagrożone.

§3 Obowiązki personelu
1. Personel H37:
- traktuje wszystkich gości z szacunkiem, bez względu na wiek, płeć, pochodzenie czy wyznanie,
- nie podejmuje żadnych działań mogących stanowić zagrożenie dla małoletnich,
- reaguje na każdy sygnał mogący świadczyć o zagrożeniu bezpieczeństwa dziecka.

2. W przypadku podejrzenia, że małoletni jest ofiarą przemocy, personel niezwłocznie zgłasza
sprawę odpowiednim organom (policja, sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej).

§4 Zasady przebywania małoletnich w obiekcie
1. Małoletni mogą przebywać na terenie obiektu wyłącznie pod opieką osób dorosłych.
2. Korzystanie przez dzieci z placu zabaw, tarasów i terenów wspólnych odbywa się pod wyłącznym
nadzorem rodziców lub opiekunów.
3. Zabronione jest pozostawianie dzieci bez opieki w apartamentach.

§5 Ochrona danych i wizerunku małoletnich
1. Dane osobowe małoletnich są chronione zgodnie z przepisami RODO.
2. Wizerunek dziecka może być wykorzystany (np. w materiałach promocyjnych) wyłącznie za
pisemną zgodą rodziców lub opiekunów prawnych.

§6 Szkolenia i odpowiedzialność
1. Personel H37 jest zapoznawany z niniejszym dokumentem i zobowiązany do jego przestrzegania.
2. Za naruszenie standardów ochrony małoletnich mogą być stosowane środki dyscyplinarne
zgodnie z kodeksem pracy i przepisami prawa.

§7 Postanowienia końcowe
1. Standardy ochrony małoletnich wchodzą w życie z dniem ogłoszenia i obowiązują na terenie
wszystkich apartamentów i domków H37.
2. Dokument dostępny jest w siedzibie spółki, na stronie internetowej www.h37.pl oraz w obiektach
H37.


